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L’esperienza del Progetto L-inc

A quasi due anni dalla fine del Progetto L-inc, attraversato dall’esperienza COVID, possiamo rileggere il

lavoro di attivazione della comunita svolto nell’area Nord Milano.

Analizzando le azioni ed i risultati per capire e comprendere le tracce e le prospettive di lavoro che il
Progetto ha promosso e ci ha lasciato in eredita.
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Chl SlamO 10 Partner e 23 soggetti aderenti
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Azienda Speciale dei Comuni di L :
11958 [a persona al centro I.E D H A BRESSO - CINISELLO B. - CORMANO — CUSAND M. Consigil ReglonaksLompardo
ASSOCTAZIONE NAZIONALE
FAMIGLEE DI PERSONE CON DISABLLTA
INTELLETTIVA E/O RELAZIONALE
REGIONE LOMBARDIA -® COOPERATIVA
RCIPEL G ) SOCIALE ONLUS
0 . n ANFFAS
LTORPEDONE -,
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z Z DIPARTIMENTO DI DIRITTO PUBBLICO
E| COCCA ITALIANO E SOVRANAZIONALE

Aderiscono inoltre al progetto
Regione Lombardia (DG Welfare, DG Reddito di autonomia e inclusione sociale), ATS Citta Metropolitana di Milano, ASST Nord Milano, ANCI Lombardia, Ordine Assistenti Sociali

— Consiglio Regionale della Lombardia, Forum Terzo Settore Lombardia, ANFFAS Onlus, Fondazione Dopo di Noi ANFFAS, Fondazione Comunitaria Nord Milano, ANFFAS Nord
Milano Onlus, Confartigianato APA Milano Monza e Brianza, Istituto Luigi Gatti, ANMIC Comitato provinciale di Milano, AIAS Citta di Monza, Cooperativa ACLI Service, UniAbita
Cooperativa di abitanti, Associazione Marse, Cooperativa Mirabilia Dei, Cooperativa Spazio Aperto, Cooperativa Pianeta Azzurro, Associazione Sorriso Onlus, Consorzio Sir, Liceo

Casiraghi.
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Chil siamo ... € nata una RETE ... pubblico-privato

Reglone_ .
Inclusione sociale e disabilita ... Lombardia  [nsieme

percorsi di sperimentazione del budget di Salute pe ‘" SOClale
- Azienda Speciale dei Comuni di
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L-INC Perché ... COME .

.. con quali strumenti

L-inc € un progetto che si propone di rendere la persona
con disabilita protagonista del proprio percorso di

vita indipendente.

L-INC PERCHE’

Ciinteressa aprire nuovi spazi di partecipazione e di
inclusione sociale nelle citta in cui viviamo ...

All'interno dei quali le persone con disabilita possano viversi
come parte attiva della comunita ...

Per cambiare la vita delle persone oggi accolte nei servizi per
la disabilita e seguite dai servizi sociali ...

Per modificare la rappresentazione culturale della disabilita
da condizione di svantaggio a parte integrante delle differenze
che caratterizzano la condizione di cittadinanza

L-INC COME

Ci interessa farlo, a partire dai desideri e dalle aspettative di
vita delle persone, coinvolgendole nella costruzione del
loro progetto di vita

Per migliorare la loro qualita di vita ...

Per sovvertire I’attuale gerarchia del processo di presa in
carico e affermare la possibilita per ogni persona di realizzare |l
proprio progetto di vita ...

esa in carico .-
t di Salute ...
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Su che cosa stiamo lavorando

«Stiamo sollecitando la comunita attraverso eventi culturali - - ;
«Stiamo esplorando e sollecitando nuovi spazi comunitari a sperimentarsi come luoghi per I'inclusione possibile Attivazione COMUNITA

«Stiamo ascoltando i bisogni e le aspettative delle persone

«Stiamo rivalutando i loro bisogni di sostegno

*Stiamo sostenendo la loro “presa di parola” e le loro scelte

«Stiamo scrivendo e sperimentando nuovi progetti di vita

«Stiamo valutando il ruolo che i servizi possano giocare in questo percorso di ri-qualificazione del percorso di vita

Progetti di Vita

«Stiamo valutando le risorse ECONOMICHE attualmente investite dal sistema pubblico a sostegno di ciascun percorso di vita per capire se con le
stesse risorse impiegate diversamente potremmo migliorare la qualita di vita delle persone .

«Stiamo valutando quanto le persone siano in grado di investire le loro risorse a sostegno del loro percorso di vita BUdget di Salute

«Stiamo valutando quante risorse economiche e di cura e di tempo investono le famiglie

«Stiamo cercando di ricomporre tutte queste risorse e queste informazioni all’interno di un budget di salute personale

«Stiamo sperimentando una funzione ed un ruolo nuovo di operatore sociale che assuma il governo di tutte queste variabili Case Man agement

«Stiamo sperimentando la possibilita di contrattualizzare il Progetto di Vita con Budget di Salute Contratto di Progetto

l H > i
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Organizzazione di 5 “cantieri”

12 incontri di governo

Cabina di
: B Regia
2 Serate al cinema < 19 progetti di Vita prima annualita
1 Mostra . 20 persone individuate seconda annualita
3 Presentazione di libri Attivazione 60 PrOgettI

2 Giornate di Sport della di Vita con 12.000,00 €
+ . ’

8 Seminari Formativi i Co? RACCOLTA

BUdget di = SeiNel - 88.000,00 €
McF)eril(i:forrca%Sio‘

Salute —

'municazione
http://www.laboratoriolinc.it

www.facebook.com/LaboratoriolnclusioneSocialeDisabilita/

Case

2 Rapporti di Ricerca Management

1 FOCUS di sperimentazione sulla
———) funzione e la sua collocazione istituzionale
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Formazione di base : 30 OPERATORI MIX Pubblico Privato

Educatori Privato Sociale insieme ad Assistenti Sociali dell’ambito
—

cambio di paradigma strumenti per la progettazione personalizzata
28 aprile 2017
Prof. Mozzanica
Approccio alla disabilita basato sui diritti umani,

2 maggio 2017

implementazione della Convenzione ONU, Incontro per prendere visione del sistema .

criticita del nostro ordinamento e del nostro sistema di welfare, Matrici 2.0 illustrato dall'equipe di ANFFAS Nazionale

sistemi di monitoraggio. guidata dal Prof. Luigi Croce

3 maggio 2017 16, 17, 18 luglio 2018 30, 31 maggio 2017

Prof. L. Croce - Dr. C. Francescutti 24, 25 Settembre 2018 %r?%j-%rgnlauz%ggsf(‘?l\%;rici 203
Lo strumento del budget di salute nel pit ampio contesto della C0f§0 per Mét“CISU acura cura dellequipe di ANFFAS '
programmazione nazionale e regionale per I'implementazione della dell'equipe di ANFFAS Nazionale

Convenzione ONU sui diritti delle persone con disabilita Nazionale

10 maggio 2017
; Dr. G. Merlo Laboratorio di condivisione
5 giugno 2017
Dr. O. Cumbo 3 ottobre 2018

Giornata di formazione per ] ] . Dr.ssaR. Speziale s
operatori e persone con disabilita ~ Strumenti per sostenere I'autodeterminazione  formazione a persone con disabilita e

sul Linguaggio facile da leggere e la presa di decisione operatore sul “Self directed support”

® ol
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La rivalutazione dei percorsi di vita ...

1) I3 Valutazione mutidimensionale con Matrici 2.0;

) |3 declinazione del Progetto di Vita conseguente |a valutazione multidimenional;
Riqualificazione

3) 1l Budget i Salute attraversa la scomposizione e ricomposizione i tutte le risorse pubdliche &
dei percorsi di vita

nrivate atfuslmente investite sui percorsidi presa in carico di ciascuna person;

>d]—la definizione ai un Contratto di progetto finalizato  disciplinare tutto il percorso progetiuale
Progettare Qualita di Vita:

mtrici ecologiche ¢ defsostegn sperimentale di awiamenta del nuova progetto divits;

3) la definizione di un primo inquadramento della funzione i case management necessaria per il

dal 1958 la persona a Lcentro
SEDE NAZIONALE

o/ ANflas: (CEiE

overno del progetto divits,

sssssss
dddddddddd
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L’avvio dei nuovi percorsi di vita ...

Lavoro GRUPPO Progetti OBIETTIVO L-INC TEST Nuova Impalcatura
Educatori Ass.ti Sociali Presa in Carico
Ri-valutazione Awvio del nuovo Verifica della Tenuta
Multidimensionale e percorso di vita con  personale e comunitaria del
costruzione del percorso di accompagnamento L- percorso di vita L-inc = Progetto Individuale
inclusione sociale Inc che comprenda
Matrici Ecologiche Anffas Budget di Salute
ﬁ Ricomposizione delle Contratto di Progetto
- _ risorse pubbliche e  Ridefinizione del Budget di
Attivazione Operativa private investite sui  progetto in base alla tenuta

Case Manager
Assistente Sociale Case Management e
Case Manager

Funzioni e Compiti

base individuale

sostegni in atto su personale e comunitaria
Modello Autoprodotto @

Costruzione Giuridica Sottoscrizione Contratto di
Schema di Contratto di progetto individuale j‘> progetto
Modello Autoprodotto |

l- 1 10 ™ | un progetto di
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Cosa C,é nel Co ntratto m m m unasintesi cheinquadra il progetto individuale ALLEGATO

-inc
>

NMominativo , e
situazione di vita
(Dowve e con chi
vive)

Lavora o no?

Servizi
frequentati e
Sostegni di cui la
persona fruisce

Principale
Cambiamento di Vita
sostenuti da L-inc

Gowverno del Progetto attraverso
un azione di

Case Wanagement attivata da un
Equipe Multidisciplinare
Progetto L-inc

Riqualificazione del
percorso di vita nei
prossimi 24 mesi

Vive a Cinisello
con i genitori e
un fratello piu
piccolo.

-inc
N

MNon lavora
nonostante lo
desideri tanto
e nonostante
abbia svolto
alcuni tirocini
in azienda

1.Frequenta
full time il
servizio diurno
CSE di Cinisello
Balsamo.

2. Frequenta
I"associazione il
Sorriso che si
occupa di
tempo libero

laboratorio
inclusione
sociale
disabilita

L'intervento di L-inc
& stato concepito
per avviare il
soggetto alla
realizzazione di un
percorso di vita
adulta che possa
realizzare
gradualmente le sue
aspettative di
indipendenza
abitativa ed
emancipazione dai
genitori, trovando
un occupazione e
riducendo
progressivamente la
sua dipendenza dai
familiari e dai servizi
che attualmente lo
supportano

Case Manager : AS/Azienda
IPIS /Comune Cusano
Milanino

Care Manager:
Monica Pozzi Cooperativa
Arcipelago

Case Management: Sostegno
Educativo e di segretariato
sociale per la riqualificazione
del percorso di vita
dell’'interessato a partire dalle
sue aspettative e dai suoi
bisogni, attraverso la
costruzione di un progetto
individuale supportato da un
sistema operativo e da un
metodo di lavoro (Matrici 2.0)
idonei a ricomporre in un
unico contenitore progettuale
tutte le risorse pubbliche e
private necessarie per
sostenere il progetto di vita
della persona (Budget di
Salute) e di Governare tale
progetto attraverso una
funzione articolata di case
management.

1l.Avviare un
percorso di
graduale
emancipazione
dalla famiglia di
origine attraverso
la sperimentazione
di abitare
temporaneo dopo
di NOI1 presso Cara
Arcipelago
2.Promuovere
Finclusione sociale
attiva attraverso la
ricerca di un
occupazione
3.Promuovere un
percorso di
accrescimento
della
consapevolezza
attraverso la sua
partecipazione
attiva ai progetti
Anffas lo Cittadino
e Capacity

Parole Chiave:
“trowvare un lavoro
per metter su casa
" e poter essere un
cittadino a tutti gli
effetti

laboratorio
inclusione
sociale
disabilita

11

ek
m one

un progetto di

Fondazione

CARIPLO

g



Cosa c’eé nel contratto = = = unarappresentazione del Budget di Salute

- Attivita
BUDGET Fonti di Spesa Procapite annua DOTI’IJI‘IIO dell-a Obiettivo (Da
qualita della vita -
Declinare)
Servizio Famig Regio
SSostegno Utente lia Comune ne Stato tot
relazioni
interpersonali Migliorare la capacita di gestione
degli imprewvisti Casa
L. 112 Dopo di Arcipelago -
MNoi ° SEinpaEEs sviluppo personale autonomia nella gestione delle att?vitégdi
azioni di vita quotidiane CoHousing
migliorare la capacita di
benessere fisico valutazione e controllo della
propria alimentazione.
benessere Miglior:are la cgpacit_éu di Attivita di
B valutazione e di gestione della
emozionale - . CSE
fatica emotiva
implementazione dei momenti di
CSE 6579,98 € riflessione e di approfondimento Gruppo di
dei temi dell'auto rappresentanza e auto
Autodeterminazione dell'autodeterminazione in una rappresenta
dimensione di partecipaizone nza c/o CSE
attiva
) Creare occasioni di socializzazione )
=loeraiEe] SLELTD rElhrE T E swerallE continuative e maggiormente Laboratori
e € significative che mirino
all'inclusione sul territorio
Partecipazione presso la biblioteca .
LoINC e s T E mEEa di Cusano Milanino ad un corso per Corso di
il recupero e I'acquisizione di Informatica
competenze informatiche.
TOT Risorse 300,00
Investite € —-00 € 5.579,98 € -00 € 4.900,00 € 11.770,00 €
To_t Fflsorse di 9.060,00
cui dispone la <
persona 9.060,00 €
Stima dei
Costi attuali di
manteniment
o della
persona
Stima delle
ore di
sostegno
sostenute
direttamente
dai familiari

_

un progetto d
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Primi impatti sulla vita delle persone ...

Giovanni e un uomo di 46 anni, vive a Bresso
con la madre e frequenta il centro diurno di
Cinisello. E una persona socievole e ama
mettersi in gioco in contesti nuovi e comunitari.
Con il progetto L-INC lavora come volontario al
bar dell’'oratorio vicino a casa sua, imparando a
fare i caffe, a rifornire i dispenser delle patatine
e delle caramelle, a fare la lavastoviglie e ad
usare la cassa. Tutti lo conoscono e guando
manca per una settimana chiedono di lui e
sentono la sua mancanza.

<) (L
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Primi impatti sulla vita delle persone ...

Angelica e una donna di 28 anni, vive a Cinisello
con la famiglia e frequenta un centro diurno. Ama
molto camminare e anche se non riesce a parlare
e molto socievole. Per questo motivo con |l
progetto L-inc frequenta un gruppo di cammino
nella sua citta, per stare all'aria aperta, conoscere

persone nuove e misurarsi in un contesto nuovo e
comunitario.

'/ y un progetto di
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Primi impatti sulla vita delle persone ...

Umberto e un giovane uomo di 18 anni che vive a
Cinisello Balsamo assieme alla sua famiglia e
frequenta un centro diurno a Cusano. E’ una
persona con disturbo dello spettro autistico che ama
la musica, lo sport e il disegno. non riesce a parlare
e per comunicare utilizza le immagini. Con il
progetto L-inc partecipa ad un’attivita di atletica con
dei coetanei che gli permette di incanalare la sua
energia in modo funzionale e promuovere un
Interazione sociale significativa e piacevole

l-inc .

laboratorio
nnnnnnnnnnn
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Primi impatti sulla vita delle persone ...

Il 23 Maggio c’é stato il secondo incontro del corso

di difesa personale con Domnia Associazione Culturale.

Ci siamo ritrovate insieme a Caterina al Cag Icaro

per parlare di come difendere il nostro spazio

e di come farlo rispettare.

Abbiamo usato quattro diversi colori per rappresentare

le emozioni che possiamo provare nel vivere il nostro spazio.
Il bianco ha rappresentato la serenita, 'arancione

ha rappresentato I'agitazione, il verde I'ansia

e il rosso la paura.

Stasera avremo un nuovo appuntamento sul tema della voce,
dell'ascolto verso gli altri e da parte degli altri.

Testo a cura delle ragazze di L-inc che partecipano

al corso di difesa personale, con linguaggio Easy to read .

]
linc 16

nnnnnnnnnnn
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https://www.facebook.com/domniassociazioneculturale/?__tn__=K-R&eid=ARAx08-CPxInVwULnBiJ_3mOsZmlzcpfhApbUhPoIqcjev9zGtRh4sqm-Orm0sngrb3Wkx3mQlYI27fH&fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARDZ7iZa98jPgduKzL8lkTGrrxEa8cCwLQO3ZbawqnpKYhVmlw1lckKpCFD_1dSIcwIyZHfvpHRkSalGu-N3FZMH3eVjJm-C282AbAos6yEYPk-PEZbeLjKfNNrYEkxamkrsBs1oX-0vvMPT4TwLZ-TLi9rcAhtBkogC1FxA-zvJz1nv4TJ4uWO9vg6T2su7eM5NCF3_wxcEi9e6pbm6BU_u
https://www.facebook.com/cag.icaro?__tn__=K-R&eid=ARDNZ1TNsXki-Vkvz0k6V5LkMrg5aKn6mdricYXidDga9d4Tc0bdezLlkbiJOispfhwV9c6zleMRUaKS&fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARDZ7iZa98jPgduKzL8lkTGrrxEa8cCwLQO3ZbawqnpKYhVmlw1lckKpCFD_1dSIcwIyZHfvpHRkSalGu-N3FZMH3eVjJm-C282AbAos6yEYPk-PEZbeLjKfNNrYEkxamkrsBs1oX-0vvMPT4TwLZ-TLi9rcAhtBkogC1FxA-zvJz1nv4TJ4uWO9vg6T2su7eM5NCF3_wxcEi9e6pbm6BU_u

Primi impatti sugli enti pubblici ...

L’investimento dell’ente pubblico. L’influenza di L-inc sulle progettualita dell’Ambito.

Le quattro Amministrazioni dell’Ambito Cinisello Balsamo, _ _ _
Cormano, Bresso e Cusano Milanino sono partner di AVVIO Agenzia Vita Indipendente

progetto e cofinanziano con ore personale dei servizi La progettazione approvata in Regione per il finanziamento PRO.V.l. vede un
potenziamento delle attivita di L-ink su persone disabili che possano avviare

sociali. Am _
percorsi di autonomia.
. .. . Inoltre I’azione di sistema presentata & uno studio di fattibilita in collaborazione
Le Amministrazion hannp delegat_o ad ”?IS la funzione del con ANFFAS Lombardia per I'implementazione di Agenzia della Vita Indipendente
case management che viene realizzata in stretto contatto per 'ambito. Entrambe le azioni sono ispirate e collegate a L-inc.

con i servizi stessi.

L112 — Dopo di Noi

Oltre ad aderire alla filosofia del progetto, i servizi sociali L-inc ha influenzato il processo della L112 in due aspetti:

di base hanno alcuni obiettivi specifici: Il coinvolgimento diretto delle persone disabili nella domanda presentata

1. Ridefinire il ruolo delle A.S. comunali tramite il Il sistema di valutazione dei progetti (si sono utilizzati i domini ispirati a Matrici)
consolidamento delle funzioni di case manager come o _
«funzione di regia» Progetto Individuale e Budget di Salute

2. Introdurre strumenti tecnici coerenti con il ruolo di cui Il TavoloTecnico dei Dirigenti dell’Ambito ha validato la sperimentazione del
sopra Progetto Individuale e del Budget di Salute come strumenti trasversali usati

nell’area disabilita. L’Ufficio di Piano sta predisponendo un percorso tecnico ad

3. Aumentare le competenze programmatorie dei servizi hoc in collaborazione con ASST- NORD MILANG.

sociali di base
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Criticita nel Case e Care Management: SI MA COME ?

Piano di Azione Regionale Disabilita 2010 -2020: DGR 2016 attuazione riforma socio-sanitaria: Cronicita
DISABILITA’

Le funzioni del Case manager sono: DELIRERAZIONE N° X / 59]8 Sedufo de| 28/] ]/20] 6

—presa in carico diretta della persona e analisi dei suoi bisogni, competenze, status sociale, nella
logica ICF (International Classification of Functioning, disability and health);

‘ Pulllhululh Fhl u bl..\JI.IUIIIn ul F\dlluul IMITILU L Ul UGl LY ULl UPLIU[UIL: ULUILULY,
— gestione di colloqui strutturati per le fasi di counseling ed empowerment; e . , C e BBl s g .
¢ 1 P SR Riunionid'equipe | L'equipe effettua riunioni periodiche finalizzate alla definizione, verifica o rimodulazione del
— elaborazione di un piano personale che unisca I’ obiettivo dell’mserimento professionale a sostegni piano terapeutico/veriﬁca £ promozione della qua|i[é dell'assistenza
in merito all’integrazione sociale, abitativa, all’assistenza sanitaria;
~ facilitazione della persona ¢ della famiglia nella gestione ¢ nell'utilizzo delle risorse finanziarie o Care Manager E individuata allinterno dellequipe la figura del care manager con funzione di
allocate alla persons; " I n C coordinamento di natura gestionale-organizzativa sulle attita assistenciali di uno o pil
—attivita di collaborazione con le diverse strutture della rete che erogano servizi, siano essi pubblici paientin carico allastruttura
g laboratorio
o P ‘ ;g‘ji“aj;ffe Case Manager E individuata, allinterno dellequipe, per ogni malato assistito, la figura del case manager
_ attivita di tutoring durante I’attuazione del piano; ol con funzione di coordinamento del percorso individuale del malato e del suo nucleo
e . - . o familiare, e di referente della continuita del percorso stesso
— attivita di monitoraggio delle singole azioni contemplate e dell’impatto nel medio periodo.
1l Case manager ¢ dunque una figura professionale specializzata, con competenze di carattere Referente clinico E individuato il medico pﬂ"iatiViStﬂ di riferimento per Ogni malato assistto, fesponsabile (el

psico-sociale e capace di accompagnare la persona nella fruizione di diverse tipologie di servizi: di
nserimento lavorativo, socio-sanitari, housing, riabilitativi.

programma diagnostico-terapeutico del paziente & punto di iferimento del malato e del suo
nucleo familiare

. r
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Case Manager si ma come ?

Visto dagli EDUCATORI Visto dalle persone con disabilita e dai

sAttivatore

percorsi inclusivi, diretta del percorso di vita
*Tutelante dei diritti

*Un esperto di disabilita

\\\\\\\\\\\\\

familiari
convinto di Prossimita e conoscenza

Visto dal Case manager

Visto dall’ente pubblico:

I case manager governa l'equipe multi
professionale e coordina la presa in carico
presidiando le relazioni inter-sitituzionali e
I'allocazione delle risorse

Funzione dedicata o Compito tra le

diverse aree di intervento ?

19
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Dal case manager al case management ...

... iIn un’equipe multidisciplinare ...

Case Manager Assistente Sociale / Educatore del servizio Pubblico (Funzione di Coordinamento del Progetto)

*Responsabilita dell’organizzazione complessiva del percorso di vita (individua i diversi soggetti che partecipano alla stesura del progetto di vita e ne governa il
lavoro: chi fa cosa tra i diversi soggetti coinvolti) coinvolgendo i principali fornitori di sostegno e le persone con disabilita e loro familiari

Tiene i contatti tra tutti i soggetti coinvolti : recepisce i diversi punti di vista dei soggetti e si preoccupa della compliance complessiva tra i diversi attori attraverso
contatti periodici

*Valuta I'insieme delle risorse necessarie per la tenuta del progetto, le risorse complessive che afferiscono sulla persona, le risorse complessive di cui la personae la
famiglia dispongono, le risorse necessarie per sostenere la rete di tutti i servizi e le fonti di finanziamento ulteriori che possono portare nuove risorse, sentiti di volta
in volta i diversi erogatori di sostegno.

Care Manager Educatore del privato sociale o del servizio pubblico (Funzione di Prossimita)

Valuta le aspettative e le preferenze e i bisogni di sostegno delle persone attraverso strumenti e processi di lavoro appropriati (, sensibilita e competenza educativa e
pedagogica)

Definisce gli obiettivi di sostegno della persona attraverso un confronto costante con tutte le componenti del contesto di vita condividendoli con il case manager
«Accompagna la persona nei percorsi di vita relazionando il case manager puntualmente e favorendo e facilitando I’avvio di percorsi inclusivi sostenendo la persona
nell’intreccio di relazioni significative e nel loro progressivo sviluppo e mantenimento

Valuta, coinvolgendo il case manager, gli esiti ed i risultati degli obiettivi di cambiamento del progetto di vita attraverso strumenti condivisi e periodici incontri

Clinical Manager (Funzione Clinica)
1.Supporta il Care Manager nell’inquadramento generale delle aspettative di vita della persona e nella valutazione dei bisogni di sostegno
2.Partecipa alla valutazione d’impatto dei cambiamenti di vita sul benessere della persona e sulla tenuta complessiva del soggetto e del suo contesto di riferimento.

l-inc
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Un impatto strategico ... sfidante, complesso ...

RegioneLombardia

Oggetto : erogazione risorse ex DGR n. 6674/2017 “Dopo di Noi” annualita 2014 e annualita 2017

Con riferimento all'oggetto, avendo rilevato dal monitoraggio delle risorse DOPO DI NOI riferite alle
Legze Regionale 23/2015 Dalla cura ala presa in carico annualitd 2016 e 2017 che complessivamente vi & un basso utilizzo delle risorse assegnate, in particolare si
riscontra che:

_ C Ll - lerisorse annualita 2016 sono state impegnate per il 65,5% e solo circa I'11,6% ¢ stato liquidato;
Cronicita: , ) Disabilita . . . . . .
, ot y . - le risorse annualita 2017 sono state impegnate solo per il 29,4%, nulla si riscontra rispetto alla
Dall ospedale l terrtorio Dal senvitio al progetto divita liquidazione.
l | l Vista la situazione sopra evidenziata, si ritiene opportuno rivedere le indicazioni fornite con nota del

12/7/2017 prot. n. 14134 relativamente all’erogazione delle risorse da parte delle ATS agli Ambiti, invitando le

Integrazione dei percorsi i curs BUDGET  Integarione del percors i presa n caico ATS procedere nel modo seguene:

l — SALUTE — l - all'erogazione del saldo del 20% delle risorse annualita 2016 -previsto entro il mese di novembre 2018
dalla citata Nota regionale- a condizione che I'Ambito abbia liquidato almeno I'80% delle risorse

Progetto globale di presa in carico Progetto Individuale di vit assegnate;
— ——  Art.14 Lagge 308 - alla sospensione dell’erogazione dell'80% delle risorse annualita 2017 -prevista entro ottobre 2018

dalla citata nota- se non gia effettuata.

Cordiali saluti

y
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... Ma necessario ...

In questo riportare al centro la persona ed il suo contesto di vita si innesta il tema

$ della delega alla Disabilita e al centro di tale delega il tema della costituzione del
———> Fondo Unico per la Disabilita e la Non Autosufficienza.
RegioneLombardia
Lasciatemi utilizzare questo termine, una “rivoluzione”, nella quale al centro del
Fondo UNICO : e : . - -
sistema di “presa in carico” vi siano non solo i “bisogni” della persona e del suo
Qualita della Vita contesto familiare ma anche appropriate risposte in termini di qualita della vita
Personal Budget nel suo progetto di vita. ﬁ

Da un budget destinato a controllare le spese ad un budget orientato ad assicurare
percorsi personalizzati.

Milano, 15/6/2018

Stefano Bolognini
Assessore alle Politiche Sociali, abitative e disabilita

nnnnnnnnnnn

8 >
l'l n C \ - un progeto di
U 22 o }’Ilvfé]f‘”m sxiss &

555555
disabilita



Attivazione di Comunita Sensibilizzazione e Persone coinvolte ...

8 iniziative pubbliche > 300 persone
EVENTI di
sensibilizzazione
Semlnqu_ 8 iniziative pubbliche 400 persone
Formativi
Attivazione della
Comunita
_—
Persone con
disabilita 5 i,contri
Comitati dei B
destinatari Familiari ;.o |
10 incontri vOperatori 3 incontri ’>_ ~T > 100 p ersone
Societa Civile 2 incontri
_
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Appuntamenti al cinema ...

Il colore nascosto
delle cose

il colore nascosto delle cose
N +
4

|| A 5] > ||»

una serata di cinema a sostegno di L-inc

Lunedi 10 Settembre
Arianteo Villa Ghirlanda
Cinisello Balsamo

ore 20:30
aperitivo al bar Vento d’estate

ore 21:30
film "Il colore nascosto delle
cose" (ltalia, 2017)

Intervengono Matteo Schianchi (Mediateca
Ledha) e Maurizio Trezzi (Docente lulm)

’ APERITIVO + FILM €13

f Leinc www.laboratoriolinc.it

Per info e prenotazione aperitivo (consigliata)
eventi@laboratoriolinc.it

! _—
AdRatéd %,E @ s *w% o

l-inc
N

La forma dell’acqua

una serata di cinema a
sostegno di L-inc

Venerdi 27 Luglio
Arianteo Villa Ghirlanda
Cinisello Balsamo

24

BENVENUTT TN PARADIS0

Aperitivo +cinema - Mercoledi 5 Luglio
Villa Ghirlanda - Cinisello Balsamo
Kassegna Arianteo

% & 200 APERTTIV ) (RICHIESTA PRENOTAZLONE)
INCONTRO CON 1L
A

REGISTA FABRIZIO MARIA
@ T a5 PROTEZIONE DEL FILM

CORTESE
"l10 AMICT IN PARADISO"
[TALTIA 2016

Costo dellaperitivo + cinema: 12 euro.
Parte dellincasso andra
a sostegno del progetto 'Budgei- di salute"

INFO E PRENOTAZLONE PER APERITLVO: BUDGETSALUTENORDMI@GMATL.COM

ey i
&= fondazione gl cowsee
;il\r carip PO CiniselloBalsamo Mgngr }:’Eg;’é
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In biblioteca ...

binc x
Seacchi

TRA NARRAZIONE E FORMAZIONE

-

Uno sguardo antropologico sulla disabilita

Presso [a Biblioteca Civica

Giovedi 16 novembre 2017, 0re 17.30 N \ia Edison 8- Cormano

25
l-inc
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8Mwm17.00-19.15 :

ﬂ "Paolo Volonte" )

Q

J

9716 NOVEMBRE 2018
CENTRO CULTURALE L PERTINI P.ZZA CONFALONIERI 3+ CINISELLO BALSAMO

INBook  Mostra di libri in simboli

inbook | | mostra | | di lbr | | simbol

&)# e || ) D++ @ %@#

Un peroorso perpromuovere Mimpertanza della letura ad ata vooe & parte dallinfanzia ¢
(lluna comunlcazions accessibile per utt

c/ .
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attraverso il gioco e lo sport ...

Q& Sapato TORNEO di MINI-BASKIN
16 Giugno

SPORTING MILANINO @ Sabato 26 Maggio K
& /% Oratorio Madonnadella Misericordia

FIREBALLSSESTOSG o]

Via Roma 2 ViaVilloresi 43, Bresso
Cusano Milanino L-inc partecipaallagiornataperl'inclusione
ore 10:30 1

"Pazienza" fa rima con "Accoglienza”

26

linc
=



seminari formativi : @
Martedi 23 Maggio 2017, ore 14:00-18:00 l - Vi /

Villa Ghurlanda, via Frova 10 I n C

Cinisello Balsamo t a I n I .

L’inclusione é possibile

]
Ala Saltel l-inc
Storie e percorsi di emancipazione Labaeatoria
. delle persone con disabilita ‘ i«'_.::r.:isl:_:'ne
dizabilita
Lunedi 6 novembre 2017
Ore g - 13.00 '
- - - . - - I
N Disabilita...indipendente!? Inc

¢ I Il diritto alla vita indipendente sfida le l:ﬁl”f;'u”r‘r“

II n C c politiche sociali il

— u e disablti

‘ffi"'ff.’n;. SIO Seminario formativo con Pietro Barbieri Un anno di |.-inC

e Venerdi 9 Marzo 2018 365 passi per l'inclusione Sociale

I Presupposti fondamentali di una progettazione Ore 9:30 - 13.30
Incontro con Roberto Medeghini (Disability Studies) Seminaroformatio
16 novembre 2017 ore 14,30

i Lunedi 14 Maggio 2018
Centro Culturale I Pertini progettaZ|one ore 14[:00-ng:00

linc 27
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Seminari Formativi : segregazione indipendenza personalizzazione

l.' A servizio dell'indipendenza
INnc PROGETTI PERSONALIZZATI
‘ e A servizio| | dell' | |indipendenza |
s Progetti | |personalizzati
Rischi di segregazione contro Opportunita di inclusione i ,@ / ﬂi @#

La partita dei servizi per le persone con disabilita

Servizi sociali e diritto alla vita indipendente

Seniaio ormatio Prospettive e problemi
Marted 17 apile 2018 'inclusi ' isabilita : .
eonn eallinclusione sociale delle persone con disabilita alla luce delle esperienze di Friuli Venezia Giulia e Sardegna
Venerdi 28 Settembre 2018 Lunedi 29 Ottobre 2018

016 09:30-13:30 01 09:30 - 13:30

Villa di Breme Forno Villa di Breme Forno
. Via Martinelli 23 - Cinisello Balsamo (M) Via Martinelli 23 - Cinisello Balsamo (M)

@ 28 // ‘ un progetto di
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Persone coinvolte e raggiunte attraverso raccolta fondi e comunicazione ...

2 cene

RACCOLTA FONDI

1 serata
disco

100 persone

1.000 persone

Comunicazione SITO @\\# 3.000 contatti

Facebook |
WELFORUM
Presentazione L-inc sal
CONVEGNI
Croas
POLITICHE SOCIALI LOMBARDIA
inc >

inclusione

— 300 persone




Il contributo delle ricerche ...

Sociologia Bicocca

le persone con disabilita

A. Il punto di vista degli “attori”
1.Cosa ci aspettiamo dal
progetto

2. Quali cambiamenti
potrebbero migliorare la nostra
condizione

B. La ricerca nella letteratura
scientifica in ordine ai temi del
budget di salute/cura/progetto

Dieci delle tredici persone con disabilita intervistate ha risposto di aver sentito parlare del progetto
e di sapere di cosa si trattasse, mentre le restanti tre hanno detto di non sapere in cosa consistesse
il progetto.

Appare condivisa I'impossibilita di raggiungere la completa indipendenza (abitativa
e/o economica) dalla famiglia di provenienza.

'aspettativa principale che li ha spinti ad accettare di partecipare al progetto L-inc E’ la possibilita
di creare le condizioni per un lavoro retribuito e possibilmente stabile.

Un’altra questione importante che emerge come desiderio e al contempo nodo problematico
e la volonta di vivere in maniera indipendente, o per lo meno —come € emerso da molte delle
interviste- di aumentare i giorni della settimana in cui si dorme “fuori di casa’.

Le pit giovani fra le persone disabili intervistate (fascia di eta under 30) si sono
mostrate pit caute sull’idea di una futura autonomia abitativa, ma hanno portato
alla luce un’altra questione di interesse, quella legata al timore dell’altro.

"non prendo il bus da sola perché mi fissano", “mi piacerebbe imparare a difendermi e
diventare coraggiosa” “ci sono in giro persone che non mi piacciono” “il progetto L-inc deve

educare la gente comune a comportarsi meglio con le persone con disabilita’.

n ;
/
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Il contributo delle ricerche ...

Sociologia Bicocca

le aspettative dei famigliari sono leggermente piu ottimiste di quelle

degli operatori.
coincidono quasi del tutto le previsioni in merito all’'autodeterminazione e quelle in merito alle relazioni

interpersonali e I'inclusione sociale, Si discosta in particolare il giudizio in merito al
futuro benessere economico.

In quest’ultimo campo infatti i famigliari si dimostrano decisamente piU ottimisti rispetto agli operatori.

Inoltre i famigliari sono anche leggermente pill ottimisti circa i miglioramenti del benessere fisico,
emotivo e delle competenze pratiche dei loro parenti con disabilita.

Importante € inoltre sottolineare che /i dove per gli operatori il maggiore
vantaggio € da attendersi nel campo dell’inclusione sociale, per i

famigliari € invece atteso nel campo del benessere emotivo. secondo
quanto risulta da una ricerca condotta in Inghilterra dall’Universita di York nel biennio 2010-2011
sull’efficacia dell'applicazione del Personal Budget, sia utenti che famigliari avevano valutato come gli
interventi di maggior successo erano quelli che avevano preso maggiormente in considerazione la
dimensione emotiva della vita delle persone con disabilita (Gridley at all. 2014), pertanto € rilevante
sottolineare come, sin dall'inquadramento delle loro aspettative, i famigliari si allineino in qualche
modo con quanto registrato dalla letteratura scientifica, e richiedano una maggiore attenzione a
questo aspetto.

In quali campi della vita della persona con disabilifn

31

Operatori e Familiari

aspetta miglioramenti?

Sviluppo personale (grado
diistruzione, abilita
pratiche)

4‘

Benessere materiale

(condizione economica, . Autodeterminazione

abitativa)

Benessere fisico

Benessere emotivo

Diritti (umanie legali) ed
empowerment

—— Operatore =——Famiglia

\

Sl

Relazioniinterpersonali
(famiglia, amicizie)

Inclusione Sociale (ruolo

nella comunita)

el
m one

un progetto di
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Il contributo delle ricerche ...

Statale Giurisprudenza

Ancoraggio giuridico del Progetto Individuale all’interno del piu ampio processo di Presa in Carico della persona con disabilita

Non si puo Prescindere dal Progetto Individuale (L.328/2000, L.112/2016, D.M. 23.11.2016, d.p.c.m./LEA 23.11.2017, D.Lgs. 13.04.2017 n.
66, D.Lgs 147/2017 per citare le norme piU rilevanti e recenti). Conferma dalle realta regionali che hanno gia sperimentato il Budget di Salute
secondo logiche di personal budget (Lombardia, FV.G, E.Romagna, Toscana, Lazio, Campania, Sicilia) dove, oltre al progetto individuale.

Altri Elementi di contatto con il Progetto L-inc :

1. la collaborazione tra pubblico e privato, sia quanto alla predisposizione delle risorse costituenti il budget, sia quanto alla
definizione e alla realizzazione del progetto

2. la presenza di un case manager

3. il tentativo di predisporre forme di “contratti cornice” o “regolamenti contrattuali”

La ricerca ha anticipato le difficolta. APPLICATIVE che L-INC sta incontrando. Tra queste:

«i profili di responsabilita che riguardano le persone e gli enti coinvolti nella collaborazione alla realizzazione ai progetti di vita (in questa prospettiva
si pone anche la delicatissima questione legata alla logica sottesa alla compartecipazione alle spese da parte delle famiglie di persone con
disabilita)

*la necessita di assicurare che, nell’individuazione degli obiettivi progettuali e le loro perseguimento, sia effettivamente rispettata la volonta delle
persone con disabilita

la non ancora risolta concreta possibilita di riconvertire e reindirizzare le risorse pubbliche destinate a determinati servizi di cui e titolare la persona
con disabilita verso prestazioni almeno parzialmente diverse rispetto a quelle per cui tali risorse sono originariamente erogate

+la predisposizione di un atto formale che regoli i rapporti tra il servizio pubblico (nel nostro caso ATS/Comune) i partner privati e la persona
destinataria del progetto di vita (e la sua famiglia)

l- i n C 3 2 \ ( un progetto di
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Ri-pensamenti in corso d’opera ...

Dal CSE alla CSS Dove ti piacerebbe vivere ?
Dal CDD alla RSD Come ti piacerebbe vivere in base alle tue possibilita?

Dal servizio diurno all’'assistenza a casa?

Nuove strutture? Nuovi Contesti di vita ?

Ripensare i SERVIZI per Promuovere nuovi Progetti e nuovi contesti di vita ....

Dai servizi diurni ... Ai servizi per promuovere la vita indipendente...
Dai servizi residenziali ... Ai servizi per I'abitare ....

Ripensare i SERVIZI per Promuovere nuovi Progetti e nuovi contesti di vita ....

Da operatori dei servizi ... A operatori per l'inclusione

[ ] “ |
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All’'interno di un orizzonte con-diviso
Ri-Allineamenti necessari ...

Tessere relazioni per costruire legami di
fiducia tra persone e contesti di vita

in cui
la delega e I’assunzione di responsabilita,
la liberta di scelta e I’errore,
La dipendenza necessaria
ci sembrano alla nostra portata,
perché stiamo condividendo insieme

una scommessa educativa, sociale, ri-abilitativa,
nel rispetto dei diritti e della dignita della persona

Questioni di setting
Compiti Funzioni e Procedure
VALUTAZIONE DEI PROCESSI Questioni di vita

Benessere, liberta, salute, soddisfazione
VALUTAZIONE DEI RISULTATI

un progetto di

Fondazione
CARIPLO
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Grazie per ’attenzione ...

sito: www.laboratoriolinc.it

Dove Ci trOVi Facebook: L-inc

emaill: info@laboratoriolinc.it

35
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http://www.laboratoriolinc.it
https://www.facebook.com/LaboratorioInclusioneSocialeDisabilita/
mailto:info@laboratoriolinc.it
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Chl SlamO 10 Partner e 23 soggetti aderenti

@ ghag Insieme
= ClNlS(E:%{E:V%\?;SAM; — per || SOCIaIe

CUSANO MILANINO

Unione
Italiana dei

Ciechi e degli
Ipovedenti

ETS-APS

‘Anftas

Azienda Speciale dei Comuni di L :
11958 [a persona al centro I.E D H A BRESSO - CINISELLO B. - CORMANO — CUSAND M. Consigil ReglonaksLompardo
ASSOCTAZIONE NAZIONALE
FAMIGLEE DI PERSONE CON DISABLLTA
INTELLETTIVA E/O RELAZIONALE
REGIONE LOMBARDIA -® COOPERATIVA
RCIPEL G ) SOCIALE ONLUS
0 . n ANFFAS
LTORPEDONE -,
B T
= DEGLI STUDl DIPARTIMENTO DI 9
Z % SOCIOLOGIA E RICERCA SOCIALLI IR YECT 1 OT
& Z UNIVERSITA DEGLI §STUDI DI MILANO
- -
z Z DIPARTIMENTO DI DIRITTO PUBBLICO
E| COCCA ITALIANO E SOVRANAZIONALE

Aderiscono inoltre al progetto
Regione Lombardia (DG Welfare, DG Reddito di autonomia e inclusione sociale), ATS Citta Metropolitana di Milano, ASST Nord Milano, ANCI Lombardia, Ordine Assistenti Sociali

— Consiglio Regionale della Lombardia, Forum Terzo Settore Lombardia, ANFFAS Onlus, Fondazione Dopo di Noi ANFFAS, Fondazione Comunitaria Nord Milano, ANFFAS Nord
Milano Onlus, Confartigianato APA Milano Monza e Brianza, Istituto Luigi Gatti, ANMIC Comitato provinciale di Milano, AIAS Citta di Monza, Cooperativa ACLI Service, UniAbita
Cooperativa di abitanti, Associazione Marse, Cooperativa Mirabilia Dei, Cooperativa Spazio Aperto, Cooperativa Pianeta Azzurro, Associazione Sorriso Onlus, Consorzio Sir, Liceo

Casiraghi.
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Chil siamo ... € nata una RETE ... pubblico-privato

Reglone_ .
Inclusione sociale e disabilita ... Lombardia  [nsieme

percorsi di sperimentazione del budget di Salute pe ‘" SOClale
- Azienda Speciale dei Comuni di
T BRESSO ~ CINISELLO B. —~ CORMANO —~ CUSANO M.

ILTORPEDONE

laboratorio
inclusione
sociale
disabilita

s

SAFETCINISELLO BALSAMO 3¢
BRESSO
CORMANO

CUSANO MILANINO t

S =l ANFfas

ANFFAS
LOMBARDIA
ONLUS

Unione

Italiana dei
Ciechi e degli
Ipovedenti
Consiglio Regionale Lombardo £ DLl .!-11.'.IH |
/‘, ; <l il I 1 : A SN
B * 8 ’ UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO ; E : . : .
T K TAKA DIPARTIMENTO DI DIRITTO PUBBLICO Z z
ITALIANO E SOVRANAZIONALE illll:‘
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Rigenerazione del Welfare territoriale

attraverso l'attivazione della comunita

Inclusione sociale
e disabilita

Attivazione della Comunita

Ricerca Sociale e Giuridica

Raccolta fondi

Laboratorio Territoriale
L-INC

riqualificazione
politiche sociali

per la disabilita

Percorsi di vita
Progetti di vita

Sperimentazione

Budget
di Salute

tto di vita .-
' | Progetto divi
tegrante de )
+o come parte in : O
.COStru\‘/t:rnare attraverso una funbzk;ﬁrc\(e)z |
o g; ement in capo a\\’er,wlte.puz‘one
r-T:ie;xncgntra’ctuau\izzare con listitu
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1) Benessere Fisico

Dlrlttl umanl 2) Benessere Materiale,

, . . . 3) Benessere Emozionale,
I'attuale organizzazione sociale

o 4) Autodeterminazione
costituisce ancora un problema ) ’

5) Sviluppo Personale,

per troppe persone con disabilita 6) Relazioni Interpersonali,
7) Inclusione Sociale,

dole al rischio di iudizi . . iritti ed Empowermen
S deerminaziont Inclusione Sociale o) prited Empovermert
Qualita della Vita
Incluson poter raggiungere i propri obiettivi
poter decidere cosa fare della propria vita e avere la
. possibilita di fare cio che si desidera
g poter dire cosa si desidera e di cosa si ha bisogno
e ¥4 . essere felici di quello che si fa e di come si vive

I-i 40
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Attivazione di.un contesto territoriale

Inclusione
soclale

15 seminari formativi e di presentazione del progetto con 1283 partecipanti;

18 incontri con gruppi di destinatari con 173 partecipanti;

*159 incontri di sostegno all’autodeterminazione e all’autorappresentanza per le persone con disabilita che
aderiscono al progetto;

*100 incontri di formazione e verifica dell’accessibilita dei prodotti di comunicazione

*47 incontri di formazione, supervisione e supporto per gli operatori del progetto;

*11 incontri di formazione per i familiari con 156 partecipanti;

*6 incontri di presentazione attivita di ricerca e di attivazione della comunita con 120 partecipanti;
1 sito internet e 1 pagina Facebook di progetto realizzando 11.794 contatti unici

20 eventi per I'inclusione a cui hanno partecipato 1616 persone

*Coinvolte 203 persone e Raccolti 32.351,00 € a sostegno delle attivita del progetto

*Pubblicati 7 articoli e 6 report per illustrare gli esiti delle ricerche
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Speriment-ATTIV-azioni ...

Sperimentazione L ,

y Modellizzazioni in corso d’opera
Percorsi di vita Budget Progetto Personalizzato
Progetti di vita Sostenuto da un BdS Personale

. Contrattualizzabile
di Salute

*59 persone con disabilita hanno aderito alla proposta di L-inc

sLasciandosi coinvolgere in un processo di Ri-'valutazione multidimensionale ...

* ... Che ha contribuito a definire per ciascuno nuove mete da raggiungere, coinvolgendo le
persone interessate a partire dalla rilevazione dei loro desideri e delle loro aspettative
Sperimentati percorsi inclusivi attraverso un’azione di sostegno all’attivazione della comunita
*Ricomposte le risorse che concorrono a determinare i budget di salute

*Valutato I'impatto dei nuovi percorsi inclusivi sulla qualita della vita

*Generati alcuni percorsi di vita nuovi

* Lavori in corso per una modellizzazione sostenibile

42

laboratorio
inclusione
sociale
disabilita

un progetto di

Fondazione

CARIPLO



Desideri e aspettative
Persona: B.A.
Data rilevamento: 12/03/2019

Pe

Benessere materiale Mon mi serve niente in pil rispetto a guello che ho.

Benessere fisico M sento bene fisicamente. Mi basta il Baskin e lo sport che faccio.

Benessere emozionale M senmto proprio felice.

FAamodererminazione Le decisioni sulla mia vita sono fatre dagli altri.

Swiluppo personale

Relarione interpersonale Ho come amico solo ™Yan™.

Inclusione sociale

Vorrei fare pil cose con gli altri. Mi sento parte del gruppo di Baskin. Mi piacerebbe avere gualoosa da fare vicdino a casa e con
altre persone.

Penso che gli altri rispettino i miei diritti
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Valutazione della propria qualita di vita e aree di benessere piu deficitarie (D

POS - Scala Autovalutativa
12/03/2019

Benessere Benessere Benessere Autodeter Sviluppo Relazione Inclusione Diritel
Materiale Fisico Emotivo minazione personale lnt:erp:tson sociale
a

>
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Un progetto di vita co progettato con la persona e
quantila sostengono, a partire dai suoi desideri e
dalle sue aspettative,

‘ Benessirt Materidki DesessereFsico  Dadessen: EMolig Ciritti Inchesione socile  Reldiofe inbirperionals  Aubodebrmingtione  Selupso parsendle

]abumtun'u
L.I::ccliuasllm IO 05 - St utaatha 187002008 10 205 - Scala ot (17/14/2004)
dlisahilitd
© i
© l-inc_
ke =
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*Aree piu carenti di Qualita di Vita ... inclusione e partecipazione 73%

-Aspettative e Desideri piu ricorrenti ... tempo libero e liberta personale 68%

*Bisogni di Sostegno emergenti .... per avere amici, per uscire la sera, per trovare un occupazione ed
Impostare la vita come voglio io , per avere la certezza che cio’ che abbiamo conquistato stia in piedi, per
costruire qualche certezza in piu per il futuro dei nostri figli

*Sostegni prevalenti : Centri Diurni e Luoghi Riservati, ma anche percorsi innovativi
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Attivare 1 luoghi della Comunita’

Tabella 1 Quanti luoghi e Quali luoghi

pre L-inc con L-inc
Luoghi attivi Riservati | x Tutti Luoghi attivi Riservati | x Tutti
Servizi istituzionali 7 7 0 | Servizi Istituzionali 7 7 0
Altri Servizi o Progetti 3 3 0 | Altri Servizi o Progetti 11 10 1
Interventi ad personam 2 2 0 | Interventi ad personam 4 4 O
Luoghi di lavoro e aziende 4 0 4 | Luoghi di lavoro e aziende 5 0 5
Tirocini Sociali 4 0 4 | Tirocini Sociali 7 0 7
Associazioni Culturali 2 0 2 | Associazioni Culturali 5 1 4
Ambiti di promozione Sportiva 4 0 4 | Ambiti Promozione Sportiva 4 0 4
Oratori 2 0 2 | Oratori 4 0 4q
Altri Luoghi 0 0 0 | Altri Luoghi 19 0 19
Corsi abilitanti 1 1 0 | Corsi Abilitanti 8 1 7
Abitare Temporaneo 8 3 0 | Abitare temporaneo 8 8 0
tot 37 21 16 tot 82 31 51
100% 57% 43% 38% 62%
Linc 47
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1.1.1 Luoghi della Comunita a sostegno delle persone con disabilita
Da una prima e non ancora definitiva sistematizzazione dei dati L-inc emerge una mole di lavoro di
attivazione comunitaria molto consistente svolta prevalentemente dagli educatori e dagli attivatori di

comunita che hanno operato all'interno del progetto.

Luoghi attivi prima e dopo L-inc

Luoghi attivi

Pre L-inc

P
—
’ —
| .
| ” e —
| p —

Post L-inc

S0 ¢ -
82 | e ® Seriel

Pre L-inc e

Post L-inc

La spinta e l'investimento di L-inc hanno consentito al territorio attraversato dal progetto di “piu che

raddoppiare” il numero dei luoghi attivi a sostegno delle persone con disabilita

laboratorio
inclusione
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Inversione di tendenza

Luoghi per tutti e Luoghi Riservati

Pre L-inc
Luoghi attivi "riservati” 57% W Luoghi Attivi Riservati  m Luoghi Attivi per Tutti
Luoghi attivi "per tutti" 43%

62%

Luoghi attivi Prima del Progetto L-inc 579 43%
Luoghl "Riservati " @ Luoghi "per tutti" A /

8 Luoghi attivl "riservatl” 8 Luoghl attivl "per lulh/ \
38%

57%

Pre L-inc
Con L-Inc

Pre L-inc | Con L-inc

l o & s 49 Luoghi Attivi Riservati ST%|  38%
“In sfasf;';:;’;: wgggmm Fondaziens 6 Luoghi Attivi per Tutti 43% 62%

disabilita
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inclusione
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disabilita

Luoghi per tutti

N di persone coinvolte in percorsi inclusivi

Centro Culturale Pertini

Gruppi di Cammino

Associazione Domnia

Associazione SWING

Progetto Euro Desk Regis

Associazione Auser

L | =] O] O | = | e

4 Oratori
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Se si wvalutano i bisogni di sostegno e le risorse formali e g T
informali che facilitano |la partecipazione della persona alla vita 3 Gnq"t
familiare e nella comunita =

o

)

Sezione ZA: Attivita di vita  Sezione 2B: Attivita di vita nella Sezione 2C; Altivita di Sezione 2D: Aftivita relative Sezione 2E; Attivita relative alla  Sezione 2F: Attivita sociali
domestica comunita apprendimento permanente all'occupazione salute ed alla sicurezza

(= SIS Stefano (22/06/2018) SIS Stefano (27/11/2019)
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Se si costruiscono relazioni di conoscenza e opportunita di
partecipazione sensibilizzando e coinvolgendo le realta del

territorio e supportando le persone quando o fino a quando

Capacitare i contesti di vita ....

V. B.

Corso di nuoto (BENESSERE EMOTIVO — RELAZIONI
INTERPERSONALI — INCLUSIONE SOCIALE — BENESSERE
FISICO)

Collaborazione con I'associazione Domnia per il percorso di

sicurezza e difesa personale (SVILUPPO PERSONALE —
BENESSERE EMOTIVO — RELAZIONI INTERPERSOMALI)

Collaborazione alle attivita di attivazione della comunita —

cinema nel Parco (SVILUPPO PERSONALE — BENESSERE
EMOTIVO — RELAZIONI INTERPERSOMNALI) Corso

Organizzazione della seconda annualitd del percorso di
difesa personale (SWILUPPO PERSOMNALE — BENESSERE
EMOTIVO — RELAZION| INTERPERSOMALI)
Collaborazione per lo spettacolo di raccolta fondi
dell’associazione Domnia (SVILUPPO PERSOMNALE —
BEMNESSERE EMOTIVO — RELAZIONI INTERPERSOMNALI —
INCLUSIOMNE SOCIALE)

formazione sul personal supporter promossa dal
progetto Skills (SVILUPPO PERSOMALE — BEMESSERE
EMOTIVO) FORMAZIONE

organizzazione di un evento di raccolta fondi per il
progetto con la scuola di ballo swing di Nova Milanese
(BENESSERE FISICO — BENESSERE EMOTIVO —
INCLUSIOMNE SOCIALE — RELAZIONI INTERPERSOMALL)

co-progettazione di un percorso artistico di piccolo
gruppo (SVILUPPO PERSONALE — BEMESSERE EMOTIVO
— RELAZIOMI INTERPERSOMNALI)

percorso di indipendenza L 112
(AUTODETERMINAZIONE — SVILUPPO PERSOMNALE —
DIRITTI)

non si dimostrano capaci di agire per conto proprio.

l-inc
1

laboratorio
inclusione
0ci;

sociale
disabilita
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Contrastare e ridurre la dipendenza ESCLUSIVA

ATTIVANDO NUOVI LEGAMI FIDUCIARI Tra diversi soggetti della Comunita

Mappa dell'inclusione e della rete
sociale alla presa in carico

BOCCIA
PARAOLIMPICA

BOCCIA
PARAOLIMPICA

.AGENZ_IA VITA

MARCO

PROGETTO
BTORIE DI CHI

l-inc >

aaaaaaaaaaa
inclusione
sociale
disabilita

PRO.V.I .

Mappa dell'inclusione e della rete sociale ampliata in
base al desideri ¢ alle aspetlative della persona

ASSOCIAZIONE
MOVIDA

BASKIN

ARGIPELAGO
ASSISTENTE

un progetto di
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Mappa dell'inclusione e delia rete Mappa dell'inclusione e deila rete sociale amphata in
sociale alla presa in carico base ai desideri e alle aspetiative delia persona

Condividere la dipendenza e
generare interdipendenze basate su nuovi legami fiduciari di reciprocita
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ricomposiznione BUDGET DI ZM integrando risorse pubbliche & private

Fonti di Spesa Procapite anoma 2018

Servizio [Sostegno

Utente /Famiglia

Co o e

Eegione

Stato

Altre Risorse

Dominio

QoL

Obiettivo

risorse impegnate

Attivita

Obiettivo a gingno 2019

ExL 162

L. 112/2016
D.d Noi

riedurcazione
equestre

piscina

soppFlorno estvo
cDD

CDD full time

Progetto L-INC

Pensione di
invalidita e
Arccom.to

Costl vivi famiplia

Valorizzazone
ECONOMICA
sostepno familiare

Totale risorse
investite

Totale risorse nocn
invesdte




Ti

Ricomposizione Risorse Pubbliche e Private BUDGET DI Z M

Fonoti di Spesa Procapite anoua 2018

spesa impegnata

THente | Famiglin

Cormmme

Fegiomne

Stato

Altre msorse

L. 1122016 Dopo di Reod

97,02 €

979,24 =

246,66 £

107276 €

[
i

D46 66 &

risducarions sestTe 470,00 £
Piscina 8000 %
soggormn estivo oo SO0 250,00 £ 450,00 €

COD fall dHrme

16.450,00

11.115 00 €

FProgetto L-IMNC

oL2ET,50 £

imvalidita = Accompagnarnanio

9,800,000 £

9,600, 00 &

B0, 00 =

2,000,000 =
Cost vivi sostenuat dalla fammiglia S 00000 =
oD, 00 =
SO0, 00 =
Valonmzrarsiones dell'immpegno & del
sostegno familiare
Totale mizsorse imrestite 7097 52 B 16.450,00 11.115,00 & 12 621 90€ S.28T.69 € 5257211 &

Totals mocorss mom iroreciih=

2302 4B £
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Brervesmeres rmmberimis - dErris

Curs & bememaee delle pers
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Fonti di Spesa Frocapite annua 20018 | spess impegmata |
Alin Dominio della gualita della —_— — N .
_— “tf Obisttve Artivita obiettive a gingno 2019
Servizio /Sostegnoe  Drente/Famigli]  Commune Regione Stato H tot
Ex L. 182 T aTs 24 £ viluppo parsonals una sparimentaziong i Un percarso & D sabat al mece, frequentando gite con LOTITE £ contmuans 1a sparimentariong i
Auronamea dal contesto familiare un picoolo gruppo msteto del COD aloane gornate di autonomia
L. 112/3016 Dopo o o 2 D666 E At e ta T AT ingiare un parcorso 4 awtonoma dal contmesto | un weakend &l mese di sperierntarions O o046 66 £ condnuats 1a sperimentazions di
: farmiliare una vitA sutonomia in Casa Arcpalago aloanae gornate di autonomia
T ICATIONG WIEEstre 470,00 € svilupps parsorsle
pisdna B0,00 € svilupps parsonsals
c c possibalita eSSers adtonoreo dalla Byemghs in un
SORFoIno estive con = . ; . . -
450,00 € mutodstaminacions COntesto protetio, alla presenza dagli educatori SOEELCIT esHvD 450,00 €
oD .,
dall CDD
c Autodeisrmminanions = p— i - .o s
COD full drea 1&450,00% | 11.115,00 & Svolasrs pACCol SOIIpdD 10 AUIONOTILA Arowia del CDD 27.585,00 &
sviluppo parsonale ‘CampatEnzy
bsneczars fsica aumentare Uattivita fisica & i1 suo
banesCans amoavyo e continuare ad offrirc a Marta
Frogatia L-INC 5.257.65 £ Seworre lacqnsinora della capecita & controllo | gruppo di crmmino - hunadi mattine ogei £.287.69 ¢ immantarsi, cha riopanza al
& AET, . ; i . Lo . . . LAET. . CPRTIERTIArs:, nopancsa alle sk
= T S — el ComprAmAT - problama 15 giormi /o Farco & Villa Ghirtanda = - == “pa cibtich ai
= offrite & Mars s possibilish i esarcire 1a Preiruns ol aira una poesibdiie o
propria capacith discrarionals tREDaTs Iwrove relazian sociat
. Freauqnam contest & parsonse estarne ad
ncluslons sooals ambisnt gid conosciun @ alla cerchia farriliang
Pansinne o ralilits . . i . .
~ 9,600,000 € it anrata econormca farrtiare enimata econormica famitiare S.600,00 €
| Accompasmaman
Banacsars mateniala - dirita | Cura & bemassare dells parsona Acucito di benl materiall fresDano -
800,00 € oEpett di oo cormng
AnrodeterTinazions - Cura & banecsere della parsona
E;:.:::-;m erEotYD - — PGty acperienss (TACanme, Comoart,
necseTe materiale - dirittd - '
e - SR, COrsl, ermpe Dibero
benessere 2nico - sviluppo P
2006008 | Dersonaly i ___
N . Bananoars armotvo - Cura & bansssare della parsons Juct parts menage farmmdlare (space per
Cos sostervot dalls - M .
= ‘i'J.'FI.E_d:E. z benezsere Inco - benesser ahrrantanone, oora dell areberats G orEeToo,
mamriala - dirid rura della persona & del sool affett
200, D0 £ parconaln]
SO0, DD & Banazsare fisico Curs & banmsoare della parsos Spese mediche non copertes dal S5
Autcdetermminazions - Cura & banessars della parsona -
— - R Somme & denaro gustte diretiamente dalla
. Sralppo: pars = persona con dicabilita (piccodks speca]
300,00 € benessers matarale i _
Banasiare materiala - Cura & banaccare della PRrsons AfftH o mutuo, spase di gestona o uma
ADdeIEIINAZIOng CACA e inteciate alla parsona con disakilith
SOStRgo par artivits domestiche (prendarsi
oure dagll abitl, pruparare pact. meiers in
ardine & pulire 1a casa
Sostagnc da parte dalla farighia par ghi
cposment & Ly fuisone e cervin @ dalls
cppoTtunit sul territoTio
Valorizzarioms Soctegno da perts dells farigha par 1a
tall'iTpegno & del gesTone del patrimonio & della natela lagals
R SoctegT da parts dalla farmiglia nalls coalte
& nalls cperaziond voits al CONSeEUIImETTY &
al mantenimants dalla sahite
Soctagns amodvo par affontare § momanti
i difficalss
Totals rsorza invectita T.OT.ETE 1&450,00% | 11.115,00€ | 12.621,90¢ 5.387,69 € S52.572.11 €
Totala mIars non 2500438
investt




Disabilita MOTORIA: elevata intensita di sostegno

Pre L-inc

Inserimento CA +Diurno  Anno Mese
Costi Complessii 41 442 DD € 3453 50 €
Composizione Budget Investito
Anini fimse
Perzione nvalidita 342000€ 26500€
Incernita b.656 00 € 512 DD €
Raversinilics 10.500 00 & S0 ole
|ntegrazione Comunale 23106 00 € 182567 €
43061 00¢€ 3622 67 €
Quota Personale Residua 2542 00€ H183€
l- I n C oo % one CARIPLO 6 59

sociale
disabilita

Glorno

113544

Giomo
837¢
1824 €
2959¢€
6331¢€
12050 €
6,96 €

Con L-inc

Progetto L-inc Vita Indipendente

Costi
Affitto
Lhenze
Alimenti & Gener Necess
Yestiario & Ogzetti
Telefonia
Mobilita (uso auto)
Tempao libero, Vacanze
Assistente Personale
Sostituzioni
Tot Costi

Compaosizione Budget Investito
Pensione Invalidita
e nnita
Reversinilita
Integrazicne Comunale
Protfl

Tot Budget Investito
Quota Personzle Residua

Marzine Flessibilits Svviamento

Anno
5.200,00€
1.500,00€
3.600,00 €
1.500,00€

600,00 €
1.200,00€
4.200,00€

19 500,00 €
7.200,00 €

45.600,00 €

322000 €
6.656,00 €
10.500,00 €

2310600 €
5.200,00 €

29362 D€
3764 00€

hiece Giorno
450,00 € 14 M€
150,00 € 493 €
300,00 € 9,86 €
150,00 € 493 €
50,00 € 164€
10,00 € 39E
35000 € 1151 €
1.350,00 € 54,25 €
400,00 € 1973 €

3.300,00 € 12483 ¢

265,00 € 937¢
312,00 € 18,24 ¢
800,00 € 2950 ¢
192567 € 63.31€
450,00 € 1479 ¢
4115.33€ 13530 €
315.33¢€ 10,37 €



Disabilita Intellettiva : senza sostegno di servizio diurno

ENTRATE Assenza Servizi Diurni Anno Mese Giormo
Pensione Invalidita 2.420,00 € 285,00 € 9,37 £
Indennita 5.656,00 € 512,00 £ 158,24 €
L1312 4,900,000 € 408,33 £ 12,42 £
Stipendio 2.600,00 £ 300,00 £ 9,86 £
TOT. 18.576,00 € 1.505,23 £ 0,89 £
USCITE Percorso di casa Arcipelago 4.900,00 € 300,00 € 13,42 €
Alimenti e Generi necessari 1.800,00 £ 150,00 € 4,93 €
Vestiario e Oggetti o0, 00 € 50,00 £ 1,64 €
Telefonia 120,00 € 10,00 € 023 £
Mobilita 240,00 € 20,00 € 0,66 €
Tempo libero, Vacanze 4,200,000 € 350,00 € 11,51 €
Farmaci non coperti dal sistema sanitario 600,00 € 50,00 € 1,64 €
TOT. 12. 460,00 € 930,00 £ 34,14 £
65.116,00 € 575,33 £ 16,76 £
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Disabilita Intellettiva : elevata intensita di sostegno , servizio diurno CSE

totale rizarse investite ann Tot Meze diuma totsle raree nvestts 3nn0 Tot Meca dimo Conil2

i 1252 00¢
4 i TG 11 L k1

MEDIA 233

MEDA 313956 00¢ 1678
—
@ 61 .
l-inc .
= pWerme s &




Disabilita Intellettiva Complessa: elevata intensita di sostegno, servizio diurno SOCIO-SANITARIO CDD

totale risorse investte 3nG Tot Mese - totale risorse investite snno Tot Mese diumo gon 112

1 AR S676700€  3.897.25€ (DD 1 AR 30560008 423333€ COD X
1 BO 453300€  3.777.75€ COD 160 546008 411863 COD X
1CA 4E92600€  4.07717€ COD 1 CA AE91600¢  AVTI7E CODOD
110 46958006  3913.17€ COD 110 S105100€  4.25425€ COD i
154 46.14700€  3.B4558€ COD 154 4147006  3.B4558€ COD
18T A7B2900€  3.38575€ COD 157 ATROM0E  3985.75€ COD
1TA f4300€  3ET0AZE COD 1TA 5053800€  421150€ COD i
174 ATEIE00€  388550€ COD 128 SITME 4155006 COD y
B 376.23100€  31.352.58¢ : EI00E LT

MEDIA 4702858€  391907€ .l
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PRIME TIPIZZAZIONI TERRITORIALI PER LA COMPOSIZIONE DEI BDS

Disabilita Motoria

pro.Vi Alta Intensita di sostegno
124,00 £ De-istituzionalizzazione
Abita Solo
Vive con supporto Assistente

senza un lavoro retribuito

senza intervento sanitario

Con pensione invalidita

Con indennita di accompagnamento

Con pensione di reversibilita

Serve un Cospicuo intervento Comunale

anche potendo contare su
Legge 112
Misura B2 FNA

Disabilita Intellattiva

NODiurno  Alta Intensita di Sostegno

50,89 € Prevenzione istituzionalizzazione

Coabitazione 112

senza intervento comunale
senza intervento sanitario
con le risorse della Legge 112
un lavoro part-time
Pensione di invalidita

Indennita di accompagnamento

Disabilita Intellettiva

(SE Alta Intensit di Sostegno

93,00 € Prevenzione istituzionalizzazione

Coabitazione 112

Con intervento comunale che finanzia servizio diurno
senza intervento sanitario

senza lavoro

con Pensione di invalidita

con Indennita di accompagnamento

con le risorse della Legge 112

inclusione
sociale
disabilita

l-inc
N

Disabilita Intellettiva Complessa

CDD
128,00 €
135,00 € coabitazione 112

Altissima Intensita di Sostegno

Con intervento comunale che finanzia servizio diurno
Con intervento sanitario che finanzia servizio diumno
senza lavoro

con Pensione di invalidita

con Indennita di accompagnamento

con le risorse della Legge 112

Integrabili da misure FNA B1 0 B2
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Uno sfondo condiviso per riqualificare il welfare da re-immaginare e ri-pensare insieme
Co-programmazione e co-progettazione

Co-assunzione di responsabilita trasparenti e reciproche in un ottica di corresponsabilita

Revisione delle logiche degli accreditamenti svincolandole dai requisiti legati ai luoghi di accoglier
per aggangiarle a requisiti legati agli esiti degli interventi

Contesti di co-progettazione e setting operativi che facilitino la generazione
di nuovi legami di fiducia tra istituzioni enti gestori e famiglie
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Dal case manager al case management ...

... iIn un’equipe multidisciplinare ...

Case Manager Assistente Sociale / Educatore del servizio Pubblico (Funzione di Coordinamento del Progetto)

*Responsabilita dell’organizzazione complessiva del percorso di vita (individua i diversi soggetti che partecipano alla stesura del progetto di vita e ne governa il
lavoro: chi fa cosa tra i diversi soggetti coinvolti) coinvolgendo i principali fornitori di sostegno e le persone con disabilita e loro familiari

Tiene i contatti tra tutti i soggetti coinvolti : recepisce i diversi punti di vista dei soggetti e si preoccupa della compliance complessiva tra i diversi attori attraverso
contatti periodici

*Valuta I'insieme delle risorse necessarie per la tenuta del progetto, le risorse complessive che afferiscono sulla persona, le risorse complessive di cui la personae la
famiglia dispongono, le risorse necessarie per sostenere la rete di tutti i servizi e le fonti di finanziamento ulteriori che possono portare nuove risorse, sentiti di volta
in volta i diversi erogatori di sostegno.

Care Manager Educatore del privato sociale o del servizio pubblico (Funzione di Prossimita)

Valuta le aspettative e le preferenze e i bisogni di sostegno delle persone attraverso strumenti e processi di lavoro appropriati (, sensibilita e competenza educativa e
pedagogica)

Definisce gli obiettivi di sostegno della persona attraverso un confronto costante con tutte le componenti del contesto di vita condividendoli con il case manager
«Accompagna la persona nei percorsi di vita relazionando il case manager puntualmente e favorendo e facilitando I’avvio di percorsi inclusivi sostenendo la persona
nell’intreccio di relazioni significative e nel loro progressivo sviluppo e mantenimento

Valuta, coinvolgendo il case manager, gli esiti ed i risultati degli obiettivi di cambiamento del progetto di vita attraverso strumenti condivisi e periodici incontri

Clinical Manager (Funzione Clinica)
1.Supporta il Care Manager nell’inquadramento generale delle aspettative di vita della persona e nella valutazione dei bisogni di sostegno
2.Partecipa alla valutazione d’impatto dei cambiamenti di vita sul benessere della persona e sulla tenuta complessiva del soggetto e del suo contesto di riferimento.

l-inc
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Assistenti Rete dei familiari

Educatori -
. . . Rete dei Vicini
Attivatori di Comunita

Volontari Singoli o Associati
Case manager

Support Manager Amici

Clinical Manager

Dall’operatore del servizio all’operatore di Comunita

Dall’operatore del servizio alla rete di operatori che co-progettano nuovi contesti di vita

Dal servizio diurno al servizio di accompagnamento alla Vita
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